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��������"����)��	����)�
��������������	���������	�� ������� ����
���	�#�
����$��������	 %���5����
�����	�)��	�����������	���������� �	%�!�"������7�

·  �������	������,������+��������	��	��+�������	��%�	� "�
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����,��������	� ���
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��	"������!����	���	����	���������)����� ���������� �"�������������1����	%��	������	���	�����
�������	��	�� ��!���	�6	�������	����	�������������� �"� ���� ��!�	%��	������������������	8������
����������%���%���������	������������������	����	�� 	���	��%�����	����6	�����9���	������	�
��	���������������.�5�������"�����������������	���	 ���6)������	�,������+��������	��
�������	����������)����	�����	������%��	����	������ 	���	�����
�� ��!��*���
�48�������
	�� ��!������	������	���	�����)��������	����������� ����������������������� ������	��	���
�	������	���	�����)���������	���
"���)����	%��1���� 	%������
������	���	�������������
���
"�
������	���	%�������������	��)������	%����	�����:��� �	��	����������������������������������
)����	��.�����
���	�
���!	� ���%�����	������	���	�� ������	������	%���	��	���
�����	������	��)���������������	���	��������������� ���1)����������1���:���	��%�����	��	��
�	������������	��������������������������
"�������	 %���)�������	����������� .  

'��������������������)��	�����������%��	����	������ 	���	�����
�� ��!��������6,&5��
������)������������)����	���"��	�����������������7� ����,�	��,"%��	����)������	��
+��%������	������	�+����	���	��	����	�������������) ���	�����0�������	��	���	��	����
��	��	%�������)��������������������	������	���	���� �+��������	����*��+4���� �������������	��	%�
����������	��������	���
�����������)������	���	���� ���+�
����,������;	���.��
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5�����)����	�����	�����������	��������������	� �
�� 	��	�)��%��������������������"������	��
 �������	"�6)������	�,������+��������	��
<��������� ����
��	������������"���������������
����	�������1�����	����	��	������	�+����	���	��	��� �	�����*�+��4�����	��� �	��.�5���
��=������	�����)��������	������	�)����	���	��	����	 ����������������������������	����
������
�����	���	�� �����	���������
"������������)�������� ����)������	�.��	���������%�	�:����	�������
���������	����	����	�������,����������������������� ���	�*��,��4�	� ������������������
���)����	������+�����=������	������������������	.��
�
�	��������	����������	� �������������	���=������	�� ��������	����������������������������������
�	����������������	���	��+������������.���)��%����� �����������>�����"�,������
�� ��!9��
?������,����������
� @�*�,
4����)��%	�����	���1��)� �.�2����������,
����������	���"�
)��%�����	���������
�	�������	�����
�	������))����� ����������	%��������������=������
�	������	��������=������	�������+������������)��	�� �����	�����������	�
���������	����	%.���
����������	���������	�����+�����=������	������)���� ��"��	�����	�	����������������������������
�������������������+���)��%�������)�	�	��������	��� �	����������	�������
"�������	����"����
&�
���.��
  
'�����������������	����������������)�	��������	���	 �����)����	�������"��	���������������=������
�	������	�������)���)���������6,&5������		��	���	� ���	�����"�)�
������)����	%����
)����	�������"��	��������.��"���)���
���(���������� ���6	���������)������ ����
����=���������
��)���������.������������������	������������������� ����%����)�
���� �
����.���)����	%��	�������
$�0��$�	�������������������+	����	����	����	�����&� 	���	�����%�����������	������	������ ����
���,�	��,"%��	�����)���	��� ����
��)�������	������� ���	�1����%�����	���.���
�

� ����	��� � 	������	� � �	����� 	 ������� �
��%��	����	������	���	�����
�� ��!��*���
�4������
� �	�����%	������������	�����	������	�
)����	���	��	����	�����������������	��)����������	� ����:����	��	�������������������������������
6	�����.��-�����)��	���������	�� ��!������
���%���� �%�������	������	�)����	���	��	����	�����
�	���	����������	�������	���
������������1)�������� ����������	��������������������������������
��	��	�����	�����	%�������������)�
���������������� �	��"���������	%������������������	��
����%�	�"�����������������.�

5��������������	�� ��!�� ���������������"����	����� �	�����"����A�� �����	��������	�����1�

�%�		�	%��)������	���	����B��	�����C.�
� ���	����� ��������
��������)����	�����	��������	�
��%��	���������6	�����.�

5������
��������)�	��%��%��)������"� ��������6	���� ��&�����,�������	��%�����	�
�� ��!��
*&,�
�4.�5�����	���������������
�	�� ��!����������1 ���:��������	����	��	���	��%�����	����
������������	�����%��	���
������������������������� )����	���	�����������	����	����	��������
�	�����������������.�5���	�� ��!�� ����	�����)����� �1����	%�)��%������)� ����������������������
�����	�����!����������
��������	��	���������))����� 	���	��	�������)��		�	%��������	����	��	��
�	��%�����	�������"�
��	%��	�����!�	�������".��
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0�������
��������������� ��������������)������	���� �����������%�����������	����)��������
"���
���
�������	%��������������)������������!���������� ��������������������������������.��

'���������	��������	��	�������%��	����	������	���	� ����
�� ��!��"�����"����������� �
�����
���    .���	.�	.�� �

&�����$�������
	��'������
�����������
�����
�������������������������������1� �����)����������	����������	���������������
�����������������1���	������	��"������ ��"��������. �2����	�����������"���������1)�������	� ���
����������	�� ��!� �����)���������
�������������	�D �	��	���"�����������	������	�)����	���	�
�	����	����������������	����������������	%��������� ����������%�	����.�5�����	��	���"� ���
����%	����������������
��������	���))����	%�������� ���)��	��������������	��%������������%"��	��
)��		�	%������ ��!.��	����C������	�� ��!���	������� 6,&5���%���������� ������	�	�� ��!��
����
��������	�����������	�	%���������	����
���)��� ���	��8���)����	������	��	���"����������")��
 ������������	"�
�	�������	�
�������������	��)����	 ����������.�����=���������+��)����� ���
���	�������)����	�������������������	�������������� ������%"�#���)�� �����!�������	�����!��
��)����	����������"��	�
����������������
�.�
 
5�����������%��������������������� ���������	���"�� 	������������	������	���	������������������	%�
������������	���	���������	��	��������������������� �������	�����%�	�"����)������	��
!	� ���%�������	%��������������������	�� ��!�	%���� ��������������	��
����"��	��%����	�	��.��
 
5����	��������	����������������"�����	��	�������)�� �������
�����	������
�	�����!�	%��	��
���!�	%�)��%������	��	������	���	�������))�����	��� ��������	��.��5�����������%���� ������
)����������
�� ���������
����"����������	���	������ ������	������	���	����������������	��
)������������	%���%��	������!����������	��)�������� ��������
������	�������))����������
	������	�����	���"��	%��	%�)��%����.���
�
5���)�����"��
<����������������)��<���� ������7���

·  ���	���"�����	%�����	��%�)�������	��"��1����	%� ��� �	��	������	���	������	����	��	��8�
·  ��������
�����	������� �������	�
��������	��������� �����������������	%����	��

��)������	������������8�
·  ���)�����%��	����	�������	��������	�����������
"��� �������)�����������������������

)��%����8��
·  ��	�����!���������������%��	���)����������	������	� ���������%��	�����������

��%�	�:����	�8��
·  +���������������%�����)����� �������	�
�����������	 %�%�������	��"�)���	�����	��

����������������	%�� ����	���������%�	�:����	�.�
�
5������������ �������%	�������	�������������������E �������������
�	�������������0���%�	�"�
�����������������*0��4�������	��"������'����������� �	��+�
����,������;	�����������6	�����.�
5���=������		������ ������������������������������� �����������������)���������������
�������%	���
����	����������=������	�� ���������	��������������� .�>������		������ ����)���������	�
����
0	%������	��'��	���������=������
"���%��	�.�
�
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5��������"� �������������/�BF���%�	�:����	���	�6	�� ���.�BF/���%�	�:����	��*B�G4������������
�	�������	�������=������		����.�'�����������
������ 	���������)�����	����	���"� ����HAG�
��	����	���������������%�	�������)��	%����������I�� .F�)����	��%��)��	��.�
�
5������)�	������������������%	�����	��"������������ ���.�5�����
���
��� ���� ���������)�	���
�����������������������������	��
������)������)���	 %���%�	�:����	���	�����%�	����������
������	�
��������)���J.��
 
 � ����	��� � ��� � � ����� 	 ���������

� ����	
�	�� �
� ����	���� � ���� �

Acute Care 77% 111 +/- 4.5% 

Non-Acute Care 61% 390 +/- 3.1% 

Public Health 82% 31 +/- 7.5% 

EMS 58% 33 +/- 11.5% 

Community Care 42% 76 +/- 8.7% 

 
J��+������	����������������)����)������������������ �����)����	���������� .�01��)���	����� �������	��
 ������������������������)�������������������)����	 �������%	�����	�������������������������)�������
��	��	%�� ����	����	��������	�����)����	�������)��� .�5�������	��	%������������
����	���)������
��������������������)����� ����� ����
������������� 
����	��������
� �
����.�5����)����	�����
��)���������	��������	���	�����	��������	��	%������ �����%��	���)���)��������� ����8�
��%��	�����)����� ����
��������
����	��������
� �
� ���.�������)������	������������������	���"�
�	������������	������
��	�����%�	�:������������
��� �"��	����� ��	�������	���	���������"�
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* The questions were asked ONLY in Acute and Non-Ac ute Care
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88

82

80

65
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98

93

80

53

Antibiotic Resistant
Organisms

C.difficile

FRI Active

FRI Passive

Ventilator-Associated
Pneumonia

Acute (n=111)

Non-Acute (n=380)

CHART A - Surveillance Activities* ������������������������
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Total (n=574) Acute (n=111) Non-Acute (n=380) Communit y (n=52) Public Health (n=31)

Internal
Benchmarks

External
Benchmarks

No benchmark
used

CHART B - Benchmarks used in surveillance and 
reporting activities within  facility, %
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3
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3
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15

22

41

2

46

38
Time to undertake initiatives /

programs

Limited budget

Education of internal staff

Number of internal Staff with
expertise / experience in IPAC

Lack of support from Senior
Management

Other

Total (n=522)

Acute Care (n=111)

Non-Acute (n=380)

PH (n=31)

Chart C. Most Pressing Issue Facing IPAC 
Program/ Manager 

% of Facilities  
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33

56

64

69

75

74

79

85

Non-Acute 
(n=380)

18

55

55

64

42

70

76

79

EMS (n=33)

43

57

63

68

75

76

77

85

Total (n=587)

674Construction and Renovation

3577Product Evaluation

4488Safety and Quality Initiatives

5968Professional Practice

5695Accreditation

5693Occupational Health

6079Emergency Preparedness

6296Pandemic Planning

Community 
(n=63)

Acute 
(n=111)

RESOURCES
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74

79

85
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(n=380)

18

55

55

64

42

70

76

79

EMS (n=33)

43

57

63

68

75

76

77

85

Total (n=587)

674Construction and Renovation

3577Product Evaluation

4488Safety and Quality Initiatives

5968Professional Practice

5695Accreditation

5693Occupational Health

6079Emergency Preparedness

6296Pandemic Planning

Community 
(n=63)

Acute 
(n=111)

RESOURCES
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CHART D - Involvement in Initiatives*, %

�
���1�R�W���D�V�N�H�G���L�Q���3�X�E�O�L�F���+�H�D�O�W�K�
���1�R�W���D�V�N�H�G���L�Q���3�X�E�O�L�F���+�H�D�O�W�K�
���1�R�W���D�V�N�H�G���L�Q���3�X�E�O�L�F���+�H�D�O�W�K�
���1�R�W���D�V�N�H�G���L�Q���3�X�E�O�L�F���+�H�D�O�W�K

0-25% 
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0.58

0.23

0.32

0.44

0.51

0.54

0.56

0.57

0.64

0.68

0.75

0.85

0.91

Total (n=523)

0.800.500.80Composite Score

0.440.170.38Infection control software programs 

0.530.190.67Dedicated cost centre 

0.250.340.82Access to patients’ electronic medical records

0.940.450.59Secretarial and administrative support

1.000.420.81Designated staff work spaces

0.880.430.90Dedicated office space 

0.910.460.86Computer systems for each staff member 

0.880.570.81Resource library

0.910.570.98Access to laboratory results

0.970.710.82Equipment 

0.940.810.96
Support for IPAC Initiatives from Senior 
Management 

0.970.880.98Internet and email access

PH (n=32)
Non-Acute 

(n=380)
Acute (n=111)

RESOURCES

0.58

0.23

0.32

0.44

0.51

0.54

0.56

0.57

0.64

0.68

0.75

0.85

0.91

Total (n=523)

0.800.500.80Composite Score

0.440.170.38Infection control software programs 

0.530.190.67Dedicated cost centre 

0.250.340.82Access to patients’ electronic medical records

0.940.450.59Secretarial and administrative support

1.000.420.81Designated staff work spaces

0.880.430.90Dedicated office space 

0.910.460.86Computer systems for each staff member 

0.880.570.81Resource library

0.910.570.98Access to laboratory results

0.970.710.82Equipment 

0.940.810.96
Support for IPAC Initiatives from Senior 
Management 

0.970.880.98Internet and email access

PH (n=32)
Non-Acute 

(n=380)
Acute (n=111)

RESOURCES
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0.58

23

32

44

51

54

56

57

64

68

75

85

91

Total (n=522)

0.800.500.80Composite Score

441738Infection control software programs 

531967Dedicated cost centre 

253482Access to patients’ electronic medical records

944559Secretarial and administrative support

1004281Designated staff work spaces

884390Dedicated office space 

914686Computer systems for each staff member 

885781Resource library

915798Access to laboratory results

977182Equipment 

948196
Support for IPAC Initiatives from Senior 
Management 

978898Internet and email access

PH (n=31)
Non-Acute 

(n=380)
Acute (n=111)

RESOURCES
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884390Dedicated office space 
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